
 

 

Unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen: 
1. Preise 
Wiederverkäufer verpflichten sich zur Einhaltung der Preisgebundenen Ladenpreise. 
 
2. Lieferung 
Warenlieferung und Rechnungstellung erfolgen normalerweise termingleich in einer Sendung. 
Versand an Privatpersonen erfolgt versandkostenfrei per Post, ausgenommen sind Lieferungen ins Ausland, 
oder bei nicht gleichlautender Rechnungs-Lieferadresse. 
Wiederverkäufer und Buchhandlungen die bei Bücherwagendiensten angeschlossen sind erhalten die 
Lieferungen kostenanteilig per KNO-KNV, Libri ( Booxpress ) Umbreit. 
 
3. Zahlungsbedingungen 
Die Bezahlung erfolgt wie auf der Rechnung angegeben ohne Abzug per Überweisung auf das 
Verlagskonto innerhalb 30 Tagen für Wiederverkäufer und 14 Tagen für Privatkunden. Weitergehende 
Bedingungen nur mit Absprache mit dem Verlag. 
 
4. Eigentumsvorbehalt 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des Verlages. 
 
5. Rückgaberecht 
Rückgabe von Büchern nur in ungelesenem Zustand, ohne sichtbaren Gebrauchsspuren oder bei 
Mängelexemplaren. 
Bitte beachten Sie: Geöffnete DVD´s sind von der Rückgabe bzw. Umtausch ausgeschlossen. 
 
5. Bestellungen aus dem Ausland - Versandkosten 
Bei Bestellungen aus dem Ausland bitten wir Sie um Vorauskasse. Sie erhalten nach Ihrer 
Bestellbestätigung eine E-Mail mit dem Rechnungsbetrag und den anfallenden Versandkosten und 
Bankverbindung. Die Auslieferung erfolgt nach Zahlungseingang. 
 
6. Versand der Zeitschrift FORUM 
Der Versand der Zeitschrift FORUM erfolgt zuzüglich anfallender Versandkosten. 
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